Evaluation der Friithforderung fur
horgeschadigte Kinder an der Elbschule —
Wie Eltern die Frithforderung erleben

Christiane Garvs, Manfred Hintermair, Ingrid Roth

Wir wollen in diesem Beitrag iiber die Er-
fahrungen und Erkenntnisse einer Evaluati-
on berichten, die in der Frithforderung der
Elbschule Hamburg im Zeitraum zwischen
Dezember 2019 und Februar 2020 durchge-
fithrt wurde. Ziel war es, das Friihforderan-
gebot einer ergebnisoffenen Uberpriifung zu
unterziehen, um dartiber Riickmeldung zur
Arbeit der Friihforderung zu erhalten, vor al-
lem aber auch, um Ideen fiir mogliche kon-
zeptionelle Weiterentwicklungen zu bekom-
men. Die Evaluation umfasste sowohl eine
Befragung der Mitarbeiterinnen als auch der
Eltern'. In diesem Beitrag wird ausschliefilich
in zusammenfassender Form auf die Ergeb-

nisse der Elternbefragung eingegangen®.

Kurzer Einblick in die
Konzeption der Hamburger
Friihforderung

Die im Folgenden kurz skizzierten kon-
zeptionellen Aspekte des Frithforderange-
bots an der Elbschule beziehen sich auf ein
Informationspapier, das alle Eltern, die an
der Elbschule von der Frithforderung be-
gleitet werden, zu Beginn der Zusammen-
arbeit ausgehindigt bekommen und in dem
die wichtigsten Inhalte vorgestellt werden
(Elbschule Bildungszentrum Horen und

Kommunikation 2018).

W Ausfiihrliches erstes Beratungsgespréch (60
Minuten): In diesem Gespréch erhalten

1 Die Zustimmung zu der Evaluation wurde durch die

Senatshehérde Hamburg eingeholt.
2 Wer sich im Detail mit den konkreten zur Beantwor-
tung gestellten Fragen, mit Literaturquellen oder

auch mit statistischen Details und Aspekten der Aus-

wertung vertraut machen méchte, sei auf die aus-
fiihrlichen Evaluationsberichte, die vorliegen, ver-
wiesen. Die Berichte hierzu (Hintermair 2020 a, b, c)
kénnen bei der Elhschule angefordert werden.
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die Eltern erste wichtige Informationen in
Bezug auf den Horverlust ihres Kindes. Die
Eltern kénnen die Fragen, die sie beschaf-
tigen, stellen und sie werden nach ihren
Bediirfnissen gefragt. Zudem werden die
Angebote der Frithférderung vorgestellt
und die Eltern entscheiden, in welchem
Rahmen sie das Unterstiitzungsangebot
wahrnehmen méchten.

Individuelle Friihférderung: Eine wo-
chentliche individuelle Friihférderung
mit einer konstant bleibenden Friihfor-
derin fiir Kind und Elternteil findet an der
Elbschule statt. Das bedeutet, dass die El-
tern mit ihrem horgeschédigten Kind an
die Einrichtung kommen und nicht zu
Hause aufgesucht werden, wie dies bei
mobiler Frithférderung der Fall ist. Die
45-miniitige Frithfordereinheit erfolgt
ausschliefilich von qualifizierten Horge-
schidigtenpiédagoginnen mit (zumeist)
langjihriger Erfahrung. Das individuelle
Férderangebot beinhaltet Beratung in
den Kindergirten und bei Bedarf auch
Beratung zu Hause in den Familien.

Gruppenangebote: Die zusdtzlich imple-
mentierten Gruppenangebote umfassen
eine Vielzahl verschiedener Aktivitdten
und Anlisse, zu denen die Familien ergin-
zend zu der individuellen Fordereinheit
eingeladen werden und die sie wahrneh-
men kénnen. Diese Angebote umfassen
zum Beispiel bilinguale Spielnachmittage
einmal im Monat, Elternabende, Eltern-
gruppen, Begegnungsmdéglichkeiten mit
anderen Eltern sowie das sogenannte
Hamburger Elternprogramm mit sechs
Themenabenden in einer festen Gruppe;
weiter Winzlingstreffen fiir Familien mit
ganz kleinen Kindern unter einem Jahr,
Angebote fiir Gebirdensprachkurse (DGS

und LBG auf verschiedenen Niveaustufen)
und Rhythmikgruppen fiir verschiedene
Altersstufen.

Fachliche Kooperationen und Vernetzun-
gen: Neben diesen beiden Angebots-
strukturen (individuell/Gruppe) wird ein
reger interdisziplindrer Austausch mit
anderen Fachleuten gepflegt, die in ver-
schiedenen Phasen der Zusammenar-
beit mit dem Kind und seiner Familie zu
tun haben kénnen, so zum Beispiel mit
Logopéden, Ergotherapeuten, Psycho-
logen, Physiotherapeuten, Fachkriften
in Kinderkrippen, Kitas und Kindergér-
ten, HNO-Arzten, CI-Zentren, Akusti-
kern, Kollegen aus der Vorschule und/
oder Schule an der Elbschule, Eltern-
gruppen und Verbénden erwachsener
Hérgeschidigter und so weiter.

B Pidagogische Audiologie: Eine wichtige

begleitende Rolle der Friihférderarbeit mit
den Familien spielt die PAdagogische Au-
diologie. Es besteht intensiver Austausch
mit den vor Ort praktizierenden Akustiker,
die das jeweilige horgeschédigte Kind hor-
technisch versorgen, es werden vor Ort an
der Einrichtung regelmafige Uberpriifun-
gen der Horfdhigkeit der Kinder wie auch
der hortechnischen Versorgung vorge-
nommen. Dabei wird die Horpriifung un-
ter Beriicksichtigung des Wissens iiber ei-
ne kindgerechte Audiometrie bei kleinen
Kindern durchgefiihrt. Zudem existieren
eine enge Zusammenarbeit und ein inter-
disziplinirer Austausch mit den Kliniken
(UKE) und Institutionen (WOI) in Ham-
burg, die alle diagnostizierten Kinder der
Frithforderung der Elbschule melden.

Konzeptionelles Verstiindnis: Als zentrales
Ziel der Frithforderung wird die Unter-




stiitzung von Kind und Familie gesehen,
ein funktionales und tragfdhiges sprach-
liches Kommunikationsmittel zu erwer-
ben, mit dem das hérgeschiddigte Klein-
kind von frith an die Moglichkeit erhalt,
sich mit anderen Menschen auszutau-
schen und dariiber Weltwissen zu erwer-
ben sowie auch sich selbst (seine Gefiih-
le, Wiinsche et cetera) wie auch die seiner
Mitmenschen zu verstehen und in seinen
Interaktionen mit zu berficksichtigen. Da-
bei steht im konzeptionellen Verstandnis
der Friihforderung die Forderung laut-
sprachlicher Kompetenzen unter Nut-
zung der heutzutage verfiigharen hor-
technischen Mdglichkeiten (leistungs-
starke Horgerdte, Cochlea-Implantat) im
Rahmen eines dialogisch ausgerichteten
Bildungsangebots im Vordergrund. Es
besteht aber auch die Moglichkeit (in Ab-
héngigkeit von der spezifischen Entwick-
lungssituation jedes einzelnen Kindes),
dass die Forderung mit lautsprachunter-
stiitzenden Gebédrden (LUG) und/oder
lautsprachbegleitenden Gebédrden (LBG)
durchgefiihrt wird, wofiir einige der Kol-
leginnen an der Elbfriihférderung tiber
spezifische Kompetenzen verfiigen. Ein
bilinguales Angebot besteht zurzeit im
Rahmen der Gruppenangebote, die von
zwei gehorlosen Kolleginnen im Rahmen
von Spielnachmittagen mitgestaltet wer-
den. Bei Bedarf kann eine bilinguale
Friihférderung mit einer Stunde DGS und
einer Stunde Lautsprache plus LBG pro
Woche eingerichtet werden.

Vorgehensweise bei der
Elternevaluation

Auf Grund der verfiigbaren Ressourcen
wurde die Entscheidung getroffen, die Eva-
luation in Form einer schriftlichen Befra-
gung durchzufiihren®. Inhaltlich orientierte
sich die Befragung der Eltern an den in ak-
tuellen wissenschaftlichen Diskursen dis-
lutierten Qualitdtsaspekten von Frithforde-

3 Alternative - allerdings zeit- und kostenintensivere
- Méglichkeiten wéren zum Beispiel qualitative In-
terviews mit dem betroffenen Personenkreis gewe-
sen oder auch Videoanalysen von Friihforderein-
heiten, mithilfe derer konkrete Handlungs- und
Beratungsstrategien analysiert und diskursiv ver-
handelt werden kinnten.

rung (vergleiche Guralnick 2018; Hinter-
mair, Sarimski & Lang 2011; Lanners,
Carolillo, Cappelli & Lambert 2003; McWil-
liam 2010; Moeller, Carr, Seaver, Stredler-
Brown & Holzinger 2013; Peterander 2000;
Sarimski, Hintermair & Lang 2012; Trivette,
Dunst & Hamby 2010). Es wurden den El-
tern insgesamt 41 Fragen zur Beantwortung
vorgelegt. Diese Fragen wurden allesamt
dem grofien Fragenpool der sogenannten
FamPFriih-Studie (Hintermair et al. 2011;
Sarimski et al. 2012) entnommen, der unter
anderem auch die Bereiche des elterlichen
Hilfe- und Unterstiitzungshedarfs, der Zu-
friedenheit mit der Kooperation mit der
Frithférderung sowie der Zufriedenheit mit
der Qualitdt des Angebots der Friihférde-
rung und der erlebten Wirkung der Friih-
forderung abdeckt.

Bei den Fragen mussten die Eltern in Be-
zug auf ihren aktuellen Hilfebedarf angeben,
ob sie fiir den jeweiligen Bereich (zum Bei-
spiel Hilfe, um mit der Diagnose fertig zu
werden; Hilfe, wie ich die Sprache meines
Kindes foérdern kann et cetera) Unterstiit-
zung erhalten haben und diese ausreichend
war, ob sie keinen Hilfebedarf hatten, ob sie
keine Hilfe erhalten haben, obwohl sie diese
gebraucht hitten oder ob sie Hilfe erhalten
haben, diese aber fiir sie nicht ausreichend
war. Zu den anderen Fragen sollten die El-
tern auf einer Ratingskala von 1 bis 4 ange-
ben, inwieweit der jeweils beschriebene
Sachverhalt fiir sie zutrifft beziehungsweise
wie zufrieden sie damit sind.

Von den 71 im Zeitraum der Befragung
von der Frithférderung begleiteten Familien
wurden an 58 Eltern* Fragebigen verteilt,
von denen 52 zuriickkamen und auch ver-
wertbar waren. Da in zwei Fillen die Mutter
und der Vater eines Kindes den Fragebogen
ausgefiillt haben, haben sich somit 50 Fami-
lien an der Befragung beteiligt. Das bedeutet
in Bezug auf die gesamte Zahl an Familien
(N =71) einen sehr hohen (und erfreulichen)

4 13 Eltern erhielten keinen Fragebogen: Die Griinde
hierfiir waren, dass bei sechs Familien die sprachli-
chen Herausforderungen fiir das Ausfiillen des Fra-
gebogens von der Friihférderin als zu grof} beurteilt
wurden, dass bei weiteren drei Familien familidre
Griinde gegen eine Befragung sprach und weitere
vier Familien erst ganz neu in der Frithforderung wa-
ren und so eine Beurteilung der Qualitét der Friihfor-
derung noch nicht méglich und sinnvoll schien.

Riicklaufvon 70.4 Prozent. Es wurden zu den
Eltern wie auch den hérgeschédigten Kin-
dern zahlreiche Merkmale (Geschlecht, Hor-
status, Zusatzbehinderung, Migrationshin-
tergrund et cetera) erfasst, auf die hier nicht
ndher eingegangen wird®. Erwihnt werden
soll an dieser Stelle lediglich, dass immerhin
fast ein Viertel der Fragebdgen von den Va-
tern ausgefiillt wurde (ohne dass sich beim
Vergleich der Miitterangaben mit den Viter-
angaben signifikante Unterschiede in den
Einschitzungen ergeben hitten)®,

Aussagen der Eltern

Zu folgenden Aspekten wurden den El-

tern Fragen gestellt:

% Zufriedenheit mit den erhaltenen Hilfen
durch die Friihforderung (18 Fragen)

% Zufriedenheit mit der Zusammenarbeit
mit der Friihforderung (11 Fragen)

% Zufriedenheit mit der Qualitét der Friith-
forderung (5 Fragen)

% Zufriedenheit mit der Wirkung der Friih-
forderung (6 Fragen)

% Gesamtzufriedenheit mit der Friihf6rde-
rung (1 Frage)

W Aktueller Hilfe- und Unterstiitzungsbe-
darf der Eltern: Hier geht es darum, wie
zufrieden die Eltern zum Zeitpunkt der
Befragung mit den konkreten Hilfen be-
ziehungsweise der Unterstiitzung sind,
die sie durch die Friihférderung erhalten
(haben). Die Zufriedenheit (beziehungs-
weise der Hilfebedarf) wurde erfragt mit
Bezug auf Unterstiitzung bei der Bewil-
tigung von Schwierigkeiten im Alltag,
beim Umgang mit Verhaltensproblemen
des Kindes, zur Entwicklungsforderung
in den einzelnen Bereichen, zur Klirung
von Zukunftsperspeltiven sowie zur Mo-
bilisierung von sozialen, materiellen und
finanziellen Ressourcen zur Bewilti-
gung. Abbildung 1 zeigt die Ergebnisse
hierzu im Uberblick’.

5 Siehe hierzu den ausfiihrlichen Evaluationsbericht
(Hintermair 2020 b).

6 Die soziodemografischen Merkmale der Kinder/El-
tern spielten bei der Analyse der Eltern zu ihrer Zu-
friedenheit und ihrem Hilfebedarf keine nennens-
werte Rolle und werden nicht weiter beriicksichtigt.

7 Die Prozentzahlen in der Abbildung sind die Werte
zu den vier Antwortkategorien tiber die 18 Items ge-
mittelt,
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habe keine Hilfe erhalten, hdtte mir aber welche

4.9%

gewiinscht

habe Hilfe erhalten, aber es reichte nicht aus

Hilfe war nicht notwendig

| 26.9%

habe Hilfe erhalten und sie war ausreichend — 54.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Abbildung 1: Hilfe- und Unterstiitzungsbedarf der Eltern

Hilfen bei der Kidrung der Ursache der Horschadigung _ 26.0%

Hilfen, um mit der Diagnose fertig zu werden - 19.6%

Hilfen bei der Suche nach finanzieller Unterstiitzung

Hilfen beim Umgang mit Behdrden. Krankenkassen

Hilfen bei schwierigen Verhaltensweisen

Farderung der Selbststindigkeit

Schlafprobleme des Kindes

0% 10%

Ein grofier Teil der befragten Elternschaft
gibt an, entweder ausreichend Hilfe er-
halten zu haben (54.6 %) bzw. Hilfe zu
bestimmten Themen nicht bendtigt zu
haben (26.9 %). Insgesamt 81.5 Prozent
sind somit mit den konkreten Hilfsange-
boten der Frithférderung zufrieden be-
ziehungsweise melden aktuell keinen Be-
darf an. Dennoch zeigt auch ein nicht zu
unterschétzender Anteil der Eltern erhoh-
te Bedarfe, wobei circa drei Viertel dieser
yunzufriedenen” Eltern (13.6 %) angeben,
zwar Hilfe erhalten zu haben, diese aber
nicht in ausreichendem Ausmafs.
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29.4%

| 25.5%

32.6%

25.5%

23.5%
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Abbildung 2: Spezifischer Hilfe- und Unterstiitzungsbedarf der Eltern

Wichtig ist hier, vor allem auf diejenigen
Bereiche zu schauen, in denen dieses
,JUnzufrieden Sein“ besonders auffallend
ist, das heifst konkret, wo 20 Prozent und
mehr der Eltern vermehrten Bedarf nach
Hilfe/Unterstiitzung angemeldet haben
(siehe hierzu Abbildung 2).

Dies trifft zu auf verschiedene Bereiche
der Sozialerziehung der Kinder (Hilfe im
Umgang mit schwierigen Verhaltenswei-
sen (32.6 %), Forderung der Selbststén-
digkeit des Kindes (25.5 %), Schlafprob-
leme des Kindes (23.5 %)) ebenso wie

fiir eher formale Dinge (Hilfen bei der
Suche, welche finanziellen Hilfen den
Eltern zustehen (29.4 %), Hilfe beim Um-
gang mit Behoérden/Krankenkassen
(25.5 %)) zu. Weiter wird ein Unterstiit-
zungsbedarf im Umgang mit der Hor-
schidigung des Kindes sichtbar (Hilfen
bei Ursachenklarung der kindlichen
Hérschidigung (26.9 %), Unterstiitzung,
um mit der Diagnose der Hérschddigung
des Kindes fertig zu werden (19.6 %)).

B Zufriedenheit mit der Zusammenarbeit:

Bei den Fragen zu diesem Bereich steht
im Zentrum, wie zufrieden die Eltern mit
der Kooperation mit der Friihforderung
sind, das heifit was sie alles mit der Friih-
forderin, die sie betreut, in welchem
Umfang besprechen kénnen (oder
nicht). Das umfasst Aspekte wie die Of-
fenheit der Frithforderin fiir Fragen der
Eltern, die Beriicksichtigung der Bediirf-
nisse aller Familienmitglieder, die Auf-
IKlarung tiber die Ursache und die Ent-
wicklungsaussichten des Kindes, emoti-
onale Unterstiitzung bei der Bewiltigung
der besonderen Herausforderungen und
so weiter, Abbildung 3 zeigt hierzu die
Ergebnisse im Uberblick®.

Die Antworten der Eltern zeigen ein sehr
hohes Maf} an Zufriedenheit mit dem
Miteinander in der Friihférderung. Bei
immerhin acht der insgesamt elf Fragen
zur Kooperation haben zwischen 88 und
100 Prozent der Eltern angegeben, zu-
frieden beziehungsweise sehr zufrieden
zu sein. Inhaltlich ausformuliert heif3t
das, dass der Grofiteil der Eltern sich
durch ihre Friihforderin sehr gut ver-
standen fiihlt und dass die Friihférderin
immer ein offenes Ohr fiir die Eltern und
ihre Sorgen hat. Die Eltern fiihlen sich
gut emotional begleitet und sehen
gleichzeitig auch die Entwicldung ihres
Kindes auf einen guten Weg gebracht.
Die Friihforderin trdgt offensichitlich
auch dazu bei, dass sich die Eltern der
neuen Situation mit dem horgeschadig-
ten Kind zunehmend gewachsen fiihlen
und dass sie sich dabei mit Fragen zu

8 Die Prozentangaben in Abbildung 3 bilden die An-
gaben derjenigen Eltern ab, die zu der jeweiligen
Frage gedufiert haben, dass die Aussage auf sie
»eher zutrifft” beziehungsweise ,sehr zutrifft".




fithle mich gut durch die Frishforderin verstanden

Frithférderin hat immer offenes Ohr fiir mich

kann Fragen zu Reaktionen aus meinem sozialen Umfeld
steflen

erhalte emotionale Unterstiitzung

kann Fragen zu Reaktionen der Geschwister stellen

100.0%
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erlebe gute Begleitung der Entwicklung meines Kindes [N ©0.4%

erlebe Starkung meiner Person

N AR R S R e R T BT 90.4%

es besteht Interesse an unserem familiaren Alltag [ =3.4%

kann Fragen zu Auswirkungen auf Partnerschaft stelien

es besteht Interesse an Bedirfnissen der Familie als Ganzes [N 0.7
R R R s, ©3.5%
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Abbildung 3: Zufriedenheit der Eltern mit der Zusammenarbeit mit der Friihforderung

Zufriedenheit mit der Qualitat der Férderung des
hargeschadigten Kindes

Zufriedenheit mit der Qualitdt der Unterstiitzung der
Familie

Zufriedenheit mit der Qualitat der Zusammenarbeit
mit den Fachkréften

Zufriedenheit mit dem zeitlichen Umfang der
Forderung fiir das Kind

Zufriedenheit mit dem zeitlichen Umfang der
Unterstiitzung fiir die Familie

0%

8.0%

86.5%

86.5%

81.4%
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Abbildung 4: Zufriedenheit der Eltern mit der Qualitdt der Friithforderung

den Geschwistern oder auch zu Reakti-
onen aus dem sozialen Umfeld an die
Friihférderin wenden kénnen. Sie erle-
ben auch, dass sich die Frithforderin fiir
den Alltag der Familie interessiert.

Einschridnkungen in der positiven Be-
wertung der Kooperation ergeben sich
lediglich bei zwei Bereichen: Fragen zu
den Auswirkungen der Hérschadigung
auf die Partnerschaft (36.2 %) sowie Fra-

gen in Bezug auf die Ursachen der Hor-
schidigung (37.2 %) werden nach Aus-
kunft von immerhin jeweils mehr als ei-
nem Drittel der Eltern eher nicht mit der
Friihférderin besprochen.

B Zufriedenheit mit der Qualitdt der Frith-
forderung: Die Fragen hierzu befassen
sich mit der Bewertung des vorgehalte-
nen Frithférderangebots. Sie umfassen
Aspekte, wie zufrieden die Eltern mit dem

zeitlichen Umfang der Férderung in Be-
zug auf das horgeschédigte Kind als auch
in Bezug auf die Bediirfnisse der gesam-
ten Familie sind, und wie zufrieden die
Eltern mit der inhaltlichen Qualitit des
Angebots bezogen auf ihr Kind sowie in
Bezug auf die Familie sind. Abbildung 4
zeigt die Aussagen der Eltern®.

Die Qualitét der Friihférderung wird ins-
besondere in Bezug auf die Férderung
des horgeschédigten Kindes (100 %) und
die Unterstiitzung der Familie (98.0 %)
als sehr gut bewertet. Dies trifft auch auf
die Qualitdt der Zusammenarbeit mit
den Fachleuten (86.5 %) und den zeitli-
chen Umfang, in dem Friithférderung fiir
das Kind realisiert wird (86.5 %), zu. Der
zeitliche Umfang in Bezug auf die Unter-
stiitzung der Familie wird etwas geringer,
aber immer noch insgesamt positiv ein-
geschétzt (81.4 %).

B Zufriedenheit mit der Wirkung der Friih-
forderung: In diesem Bereich geht es da-
rum, wie effektiv/wirksam das Friihfor-
derangebot fiir Kind und Familie von
den Eltern bewertet wird. Die Fragen
umfassen Aspekte, welchen Einfluss die
Frithférderung aus Sicht der Eltern fiir
die Lebensqualitit des Kindes sowie der
Familie hat, welchen Beitrag die Friih-
forderung zur Entwicklung des Kindes
sowie zur Kompetenz der Eltern in der
Erziehung ihres Kindes geleistet hat,
welchen Beitrag die Frithforderung fiir
den Aufbau eines guten sozialen Netz-
werks geleistet hat und ob die Friihfor-
derung dazu beigetragen hat, dass die
Eltern optimistisch in die Zukunft sehen
konnen. Abbildung 5 zeigt hierzu die Er-
gebnisse!l.

Hier zeigt sich, dass alle Eltern der Uber-
zeugung sind, dass die Frithférderung
einen wichtigen Beitrag zur Entwicklung
ihres horgeschédigten Kindes geleistet

9 Die Prozentangaben in Abbildung 4 bilden die An-
gaben derjenigen Eltern ab, die zu der jeweiligen
Frage gedufiert haben, dass sie ,ziemlich zufrie-
den” bzw. ,sehr zufrieden” mit dem Inhalt der
Aussage sind.

10 Die Prozentangaben in Abbildung 5 bilden die An-
gaben derjenigen Eltern ab, die zu der jeweiligen
Frage gedufiert haben, dass die Aussage auf sie
weher zutrifft” bzw. ,sehr zutrifft"
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Die Friihforderung trigt dazu bei, dass die Eltern optimistisch
in die Zukunft schauen

Die Friihférderung leistet einen Beitrag zur Entwicklung des
Kindes

Die Friihférderung tragt zur elterlichen Erziehungskompetenz
bei

Die Frilhférderung hat Bedeutung fiir die Lebensqualitiit des
Kindes

Die Friithférderung hat Bedeutung fiir die Lebensqualitit der
Familie

Die Frihférderung trégt zum Aufbau eines tragfihigen
sozialen Netzes bei

Abbildung 5: Zufriedenheit mit der Wirkung der Friihforderung
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hat und dass sie mit dazu beigetragen
hat, dass die Eltern optimistisch in die
Zukunft sehen konnen (100 %). In fast
dhnlich hoher Weise sind die Eltern der
Auffassung, dass die Friihférderung da-
zu beigetragen hat, dass die Eltern sich
kompetent in der Erziehung ihres Kindes
fiihlen (96.0 %) und dass die Friihférde-
rung einen wichtigen Beitrag zur Le-
bensqualitéit des horgeschidigten Kin-
des geleistet hat (94.0 %). Auch die Rol-
le der Frithforderung in Bezug auf die
Lebensqualitit der Familie wird - wenn
auch leicht niedriger - positiv bewertet
(87 5 %).

Was in der Bewertung deutlich von den
anderen Bereichen der Wirksamkeit ab-
fdllt, ist der Beitrag der Frithférderung
zum Aufbau eines guten sozialen Netz-
werks. Hier gibt fast ein Drittel der Eltern
an, dass die Frithforderung eher nicht
zum Aufbau eines tragfihigen Netzes
sozialer Unterstiitzung beigetragen habe
(31.6 %).
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W Gesamtzufriedenheit mit der Friihfor-
derung (1 Item): Hier geht es darum,
wie die Frithférderung von den Eltern
insgesamt restimierend bewertet wird.
Dazu wurde lediglich eine Frage ge-
stellt, zu der die Eltern anhand der No-
tenskala (von Note 1 bis Note 6) Stel-
lung beziehen konnten. Es ergibt sich
ein mittlerer Wert von 1.4 (30 Eltern
haben dabei die Note 1.0 vergeben, 11
Eltern die Note 2.0 und nur drei Eltern
die Note 3.0)",

Zusammenhange
zwischen den Bereichen

Aus den Angaben der Eltern zu den Be-
reichen Unterstiitzungsbedarf, Zufrieden-
heit mit Kooperation, Qualitiit und Wirkung
der Frithférderung konnten auch zusam-
menfassende Skalenwerte berechnet wer-

11 Acht Eltern haben hierzu keine Bewertung abgege-
ben.

den. Mit diesen Werten lief sich bestim-
men, in welcher Weise die oben beschrie-
benen untersuchten Bereiche miteinander
verkniipft sind.

Die hierzu durchgefiihrte Korrelations-
analyse zeigt einen sehr hohen Zusammen-
hang zwischen der Einschitzung der Qua-
litét der Friihférderung und der Wirkung
der Frithférderung, die die Eltern fiir ihr
Kind sehen (r = .55, p < .001). Das heif3t: Je
intensiver die Eltern zu der Einschitzung
kommen, dass die Friihférderung sowohl
zeitlich ausreichend als auch inhaltlich
qualitativ hochwertig ist, umso haufiger
bringen sie auch zum Ausdruck, dass die
Frithférderung Bedeutung beziehungswei-
se Einfluss fiir die Lebensqualitiit ihres Kin-
des und ihrer Familie hat und einen Beitrag
zur Entwicklung ihres Kindes und zu ihrer
Kompetenzstirkung als Eltern leistet sowie
zur Etablierung eines guten sozialen Netz-
werk als auch einer optimistischen Sicht in
die Zukunft beitréigt.




Ahnlich hohe Zusammenhinge zeigen
sich auch fiir die Beziehungen der anderen
Bereiche untereinander: Wer einen erhdhten
aktuellen Hilfebedarf anmeldet, bewertet die
Qualitit (r = -.41, p < .01) und Wirkung der
Frithférderung (r = -.64, p < .001) geringer und
gibt der Friihférderung insgesamt auch eine
etwas schlechtere Bewertung in Form einer
Schulnote (r = .63, p <.001). Wer mit Qualitit
und Wirkung der Friihférderung sehr zufrie-
denist, bewertet auch die Friihférderung ins-
gesamt (mit einer Schulnote) besser (Qualitiit:
r =-.53, p < .001; Wirkung: r = -.54, p <.001).
All diese Zusammenhénge sind ein Indiz da-
fiir, dass zwischen erfahrener Hilfe/Unterstiit-
zung, Qualitit, Wirkung und Gesamterleben
der Friihférderung ein enger wechselseitiger
Zusammenhang besteht.

Bei der Uberpriifung des Stellenwerts
einer guten Kooperation der Familien mit
der Friihférderung fiir Qualitdt, Wirksam-
keit und Unterstiitzungsbedarf der Friihftr-
derung ergab die Analyse zwei relevante
Aspekte: Einmal wird sichtbar, dass die Be-
ziehung mit der Friihférderin von grofler
Bedeutung fiir die Einschéitzung der Quali-
tét der Friihforderung (r = .38, p <.01) und
den Hilfebedarf der Eltern (r = -.45, p <.001)
ist, so dass festgehalten werden kann, dass
eine gute Beziehung zwischen Friihférderin
und Eltern ganz wesentlich fiir eine gelin-
gende Friihforderung ist.

Der zweite wichtige Aspekt, der insbeson-
dere fiir die Wirksamkeit der Friihférderung
von grofSer Bedeutung zu sein scheint, ist,
wie sehr die Friihforderung alltags- und le-
bensweltorientiert ausgerichtet ist: Familien,
bei denen sich die Friihforderin verstérkt
auch fiir den Lebensalltag der Familien in-
teressiert, bewerten die Friithforderung ihres
Kindes als wirksamer im Vergleich zu Fami-
lien, in denen das in geringerem Ausmaf der
Fallist (r=.36, p < .01).

Zwei aus der Fachliteratur bekannte
zentrale Eckpfeiler einer gelingenden
Frithférderung (Beziehungsqualitit sowie
Lebenswelt- und Alltagsorientierung) fin-
den hier ihre Bestitigung (vergleiche hier-
zu unter anderem WeifS, Neuhduser &
Sohns 2004).

Vergleich der Befunde zu den
Ergebnissen der FamFriih-Studie

Die in der Befragung der Eltern der Elb-
frithférderung verwendeten Fragebogen-
instrumente basieren im Wesentlichen auf
der FamFriih-Studie, die von 2010-2013
mit einer Gruppe von 125 Familien mit
Kindern unterschiedlicher Behinderungs-
arten langsschnittlich durchgefiihrt wurde
(Sarimski et al. 2012, 2013). In der Fam-
Frith-Studie hatten 37 Kinder der insge-
samt untersuchten 125 Kindern einen Hor-
verlust, sodass einige der Daten aus dieser
Studie zum Vergleich mit den Daten aus
der Befragung der Eltern der Elbfriihfor-
derung herangezogen werden konnten.

Die beiden Gruppen von Eltern unter-
scheiden sich bis auf das Alter der Kinder'?
in keinem der (vielen) soziodemografischen
Merlanale, die erhoben wurden, sodass es
sich insgesamt von den Voraussetzungen
her betrachtet um vergleichbare Gruppen
handelt.

Die Vergleiche zeigen, dass sich die Eltern
beider Stichproben in ihrem Hilfebedarf, den
sie anmelden, nicht signifikant voneinander
unterscheiden (T =-.81, df=87, p < .42), hin-
gegen in allen anderen iiberpriiften Berei-
chen: Die Eltern der Hamburger Friihférde-
rung schitzen danach ihre Situation signifi-
kant positiver ein in Bezug auf Qualitét
(T =4.07, df =83, p <.001), Wirkung (T = 6.56,
df =84, p < .001) und Gesamteindruck (No-
te; T =-3.76, df = 77, p < .001) als die Eltern
der FamFriih-Studie. Die Gesamtbewertung
der Zufriedenheit mit der Frithférderung
(Notenskala) zum Beispiel fillt im Schnitt
fast eine Notenstufe besser aus.

Zusammenfassendes Fazit
zur Elternbefragung

Die aus der Elternbefragung gewonne-
nen Erkenntnisse lassen sich, ganz knapp

12 Dieser Unterschied ist allein dem Umstand ge-
schuldet, dass in der FamFriih-Studie explizit nur
Familien mit Kindern bis zum Alter von drei Jahren
zur Beteiligung angefragt wurden, wihrend fiir die
Evaluation der Friihférderung der Elbschule po-
tenziell die Eltern aller Friihférderkinder bis zum
Schuleintritt angefragt wurden.

gefasst, auf folgende Aussagen herunterbre-
chen®;

B Die Beteiligung der Eltern an der Umfra-
ge ist sehr hoch und somit als aussage-
kriftig in Bezug auf die Situation der
Frithférderung an der Elbschule einzu-
schitzen.

M Es zeigt sich insgesamt ein hohes Maf’
an allgemeiner Zufriedenheit mit der
Zusammenarbeit mit der Friihforderung,
mit der Qualitdt und Wirkung der Friih-
forderung und zu einem hohen Prozent-
satz auch mit den Hilfen, die die Eltern
durch die Frithférderung erhalten bezie-
hungsweise erhalten haben. Die Ge-
samtbewertung der Friihforderung fallt
mit einer Bewertung von 1.4 auf der No-
tenskala exzellent aus.

B Diese positive Einschitzung wird durch
den Vergleich mit Daten aus der Fam-
Frith-Studie belaiftigt. In nahezu allen
Bereichen sind die Zufriedenheitswerte
der Eltern von der Elbfriihférderung si-
gnifikant héher.

M Die positiven Befunde werden weitest-
gehend auch bestiitigt, wenn man die
einzelnen Bereiche im Detail betrachtet.
Dies trifft insbesondere auf die Fragen
zu den Bereichen ,Qualitét der Friithfor-
derung” und ,Wirkung der Friihférde-
rung” zu, die nahezu durchgehend sehr
gute Bewertungen erhalten. Die Friih-
forderung wird dabei sowohl fiir das hor-
geschidigte Kind wie auch fiir die Eltern
als in vieler Hinsicht gewinnbringend
bewertet.

B Die Beziehungsqualitéit zwischen Eltern
und Friihférderin sowie die Lebenswelt-
und Alltagsorientierung scheinen beson-
ders relevant zu sein in Bezug auf die
Qualitdt und Wirkung der Friihférde-
rung.

B Es gibt einige wenige Bereiche, zu denen
ein signifikanter Anteil der Eltern auch kri-
tische Anmerkungen macht beispielswei-

13 Zu methodischen Einschrankungen der durchge-
fiihrten Befragung sei auf den ausfiihrlichen Evalu-
ationsbericht verwiesen (Hintermair 2020b).
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se zum Ausdruck bringt, dass diese Aspek-
te bislang nicht oder nicht ausreichend in
der Friithférderung zur Sprache gekom-
men sind. Diese Aspekte kénnen zum Ge-
genstand von Diskussionen innerhalb des
Friihforderteams (gegebenenfalls zusam-
men mit den Eltern) in Bezug auf konzep-
tionelle Weiterentwicklungen werden:

@ Der Beitrag der Frithférderung zu ei-
nem tragfdhigen Netzwerk sozialer
Unterstiitzung

@ Der Beitrag der Friihférderung zu
moglichen Auswirkungen der Hor-
behinderung des Kindes auf die Part-
nerschaft

@ Der Beitrag der Friihférderung zur
Auflddrung der Ursache(n) der Hor-
schiadigung

® Der Beitrag der Frithférderung zur
sozial-emotionalen Entwicklung der
Kinder (Verhaltensauffilligkeiten,
Selbststidndigkeit et cetera)

@ Der Beitrag der Friihférderung zur
Unterstiitzung der Eltern in formalen
Angelegenheiten (finanzielle Hilfen,
Umgang mit Behérden et cetera)

® Der Beitrag der Friihférderung zur
Bewiltigung der Horschidigung

Diese Auflistung bedeutet nicht, dass alle
diese Aspekte zwingend in das Aufgaben-
spektrum der Friihforderung gehoren bezie-
hungsweise eingebunden werden miissen,
sie sollten aber diskutiert werden, da es Din-
ge sind, die doch fiir einen nicht zu geringen
Teil der Elternschaft offensichtlich nicht in
ausreichendem Mafie verfiigbar sind (ihnen
aber wichtig zu sein scheinen). Dinge, die
hier von den Eltern angesprochen werden,
umfassen eine noch intensivere Bemiithung,
sie bei der Behinderungsbewiltigung zu be-
gleiten und zu unterstiitzen sowie den
Waunsch, neben der Hauptaufgabe der Hor-
Sprach- und Kommunikationsentwiclklung
(mit allen damit verkniipften Aspekten) auch
den Bereich der sozial-emotionalen Entwick-
lung noch schérfer in den Fokus zu nehmen.
Hier scheinen doch bei einem nicht zu ge-
ringen Anteil der Eltern im Alltag Schwierig-
keiten im Umgang mit bestimmten Verhal-
tensweisen der Kinder aufzutreten. Weiter
melden die Eltern Bedarfe bei formalen Din-
gen der Frithférderung (finanzielle Hilfen,
Hilfen beim Umgang mit Behérden etc.) an
sowie auch bei der Unterstiitzung des Auf-
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baus eines sozialen Netzwerks, aus dem EI-
tern moglicherweise Kraft ziehen kénnen.

Wie geht es konkret weiter? —
Eine erste ,,To-do-Liste“

aus Sicht des Hamburger
Frilhforderteams

In einer kurzen schriftlichen Abfrage im
Anschluss an die Evaluation hatten die Kol-
leginnen der Friithférderung Gelegenheit
festzuhalten, welche der Ergebnisse aus den
Befragungen ihnen besonders interessant
und relevant erscheinen. Die nachfolgende
Zusammenstellung zeigt erste Ergebnisse
dieses Brainstormings sowie angedachte
Handlungsoptionen.

B Da der,Dreh- und Angelpunkt” des Ge-
lingens der Friihférderung die Beziehung
der Frithforderkollegin zu den Eltern und
zum Kind sowie zur Gesamtfamilie ist,
soll die zeitliche Gestaltung beziehungs-
weise Gewichtung der Inhalte der Friih-
forderstunde noch einmal einer genauen
Priifung unterzogen werden.

Konkret kénnte das bedeuten: Mehr Zeit
fiir Gespriche tiber
e ... dasalltdgliche Leben in der Fami-
lie?
e ... mogliche Hilfen und Unterstiit-
zungsangebote fiir die Familie?
® ... die allgemeine Entwicklung des
Kindes?
@ ... die momentane Befindlichkeit der
Eltern?
@ ... Wiinsche zur Gestaltung sozialer
Netzwerke/Nutzen von digitalen
Netzwerken?

Auch die Einbeziehung anderer Profes-
sionen und Institutionen ist zu diskutie-
ren (zum Beispiel bei Partnerschaftspro-
blemen, sozial-emotionale Entwicklung
des Kindes ...)

B Dem von mehreren Eltern angesproche-
nen Wunsch nach Unterstiitzung bei for-
malen Angelegenheiten (Hinweise auf
finanzielle Hilfen, die den Eltern zuste-
hen, Moglichkeiten des Nachteilsaus-
gleichs, Ausweis der Behinderung, Pfle-
gegeld et cetera) soll mit folgenden Ide-
en entsprochen werden:

e ..Konzeptionelle Vereinheitlichung
des Informationsflusses innerhalb
des Frithférderteams und zu den El-
tern

® ...Entwickeln eines umfassenden In-
formationspapiers zu diesen The-
men (ist bereits erfolgt)

e ..Inhaltliche Kldrungen (im Rahmen
einer Teamfortbildung)

Das Informationspapier dient als Ge-
sprachs- und Informationsgrundlage
(,roter Faden") innerhalb des Friihfor-
derangebotes. Es liegt allen Frithférder-
kolleginnen vor und ist als Kopiervorla-
ge in jedem Friihférderraum vorhanden.
Die Eltern erhalten die Informationen in
Papierform oder kénnen sich das Infor-
mationspapier iiber die Homepage der
Elbschule abrufen.

M Das Informationspapier enthélt zudem
viele Adressen von anderen Organisatio-
nen und Einrichtungen, die eine soziale
Vernetzung mit Eltern horgeschidigter
Kinder auch aufSerhalb der Frithforderung
der Elbschule in Hamburg erméglichen.
Der aus der Befragung ersichtlich gewor-
dene Wunsch der Eltern nach , mehr Ver-
netzung” erfordert fiir das Frithforder-
team:

e Das Uberpriifen der derzeitigen An-
gebotsstrukturen der Frithférderung
(bilinguale Spielnachmittage, Winzi-
treffen, Elternabende, Hamburger
Elternprogramm et cetera)

® Gespriche mit den Eltern, um zu er-
fragen, wo genau deren Wiinsche lie-
gen und was sie gegebenentfalls daran
hindert, die existierenden Angebote
zu diesem Zweck wahrzunehmen.

B Der ebenfalls von Eltern gedufierte
Wunsch nach Informationen zur Ursa-
chenkldrung regt an:

® Zum interdisziplindren Austausch
mit den Arzten

® Zunoch intensiverer Begleitung und
Unterstiitzung der Eltern bei der Ver-
arbeitung der Diagnose

® Zur Bereitstellung stirkender Rah-
menbedingungen fiir eine positive
Identitdtsentwicklung sowohl als El-
tern eines Kindes mit einer Horscha-




digung, als auch als Kind mit einer
Horschidigung

B Wichtig ist dem Friihférderteam zudem:
® Die Bediirfnisse der Familien mit Mi-
grationshintergrund im Blick zu be-
halten
@ Fortbildungsmoglichkeiten bezie-
hungsweise Austausch zu folgenden
Themen:
- Hilfe zur Selbsthilfe
- Beratungskompetenzen
Austausch innerhalb des Teams
und/oder Supervision
- Austausch {iber Moglichkeiten
der Kommunikationsférderung
- Grenzen der Friihférderung hin-
terfragen, um realistische Ziele
setzen zu konnen
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Was sind das fir Eltern, die ihr guthorendes
Kind an der Schule mit dem Forderschwer-
punkt Horen anmelden wollen? — ein Update

Alexander M. Hiither

»Geh deinen Weg
und lass die Leute reden!”
(Dante Alighieri)

Im Rahmen der Priaventiven Integrati-
on, werden Schiiler! mit und ohne Hor-

schidigung in etwa gleich grofien Grup-
pen gemeinsam in einer Klasse an der
Schule mit dem Férderschwerpunkt Ho-
ren unterrichtet (vergleiche hierzu Brei-
ner 1989; Hiither 1997). Seitdem es solche
Integrationsklassen am Pfalzinstitut fiir

Héren und Kommunikation (PIH) gibt,
werden die Eltern guthrender Schiiler,
die sich fiir diese Art der Beschulung in-
teressieren, im Rahmen von Anmeldege-
spriachen befragt. In erster Linie geht es
hierbei darum, die Hintergriinde und die

1 Um die textliche Ubersicht zu erleichtern, wird nachfolgend nicht zwischen der ménnlichen und weiblichen Form unterschieden, sofern dies nicht bei der Bewertung

geschlechtsspezifischer Unterschiede notwendig ist.
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